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VDatos estadisticos basicos de Suiza (afio 2010)

» Poblacion: 7,8 millones, de los que un 22% son extranjeros.
= Capital: Berna.

* Lenguas nacionales: alemana (64%), francesa (20,5%), italiana
(6%), romanche (0,5%), otras (9%).

» Poblacion activa neta (entre 15y 64 afios): 82,6%.
» Tasa de desempleo (febrero de 2011): 3,6%.
» Estructura: - sector primario 3,7%

- sector secundario 23,0%
- sector terciario 73,3%.
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Y Demandantes de empleo y parados desde 1990
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U Tasa de desempleo en 2010
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U 1995: nueva Ley sobre el Seguro de Desempleo

= Considerable crecimiento del desempleo

Motivo en la década de los 90.

= Reintegracion rapida y de larga duracion
Objetivos de los demandantes de empleo en el
mercado laboral.

Condicio- .
nes = Federalismo.
: * Principio de subsidiariedad.
operativas

Decentralized PES: The municipal option



Sistema de gestion: cambio de paradigma

¢

3.000 oficinas locales de Entre 120 y 150 centros Nuevos acuerdos
empleo regionales de empleo

profesionales y
no profesionales [——_» profesionales [—__» orientados alos
resultados
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VU Autoridades del mercado laboral en Suiza

Nacional SECO: Direccion General de Trabajo
Mercado laboral/ Seguro de desempleo Asociacion
de los SPE
cantonales
Cantonal (AOST)

26 servicios publicos de empleo (SPE)

24 centros 39
logisticos de fondos de
medidas del desempleo

mercado labaoral
132 centros
rorses | Empleadores e emplen
de empleo

Cooperacion

Consultoria
profesional

Servicio

de la Seguro
Seguridad ) de discapa-
Social Agencia cidad

privada
de empleo
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Mimero de demandantes de empleo
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Objetivos del seguro de desempleo suizo

Evitar la amenaza del desempleo y luchar contra el desempleo existente

Fomentar la reintegracion

Evitar la amenaza del L. .
rapiday de larga duracion

Ejecucidon conforme ala

desempleo legislacion
P en el mercado laboral g
Conservacion de puestos de Asesora- . Evitar la Uso eficiente
) . Busqueda de N
trabajo amenazados miento utilizacion de los
) empleos e
temporalmente profesional ilicita recursos
Publicar todos los datos
. Igualdad
relevantes sobre el mercado Formacion
ante la Ley
laboral
N _—

—

Acuerdo orientado a los
resultados
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© Acuerdo entre los Gobiernos cantonales y el Ministerio Federal

Ministerio Federal

(SECO)

Marco reglamentario

Gobiernos

» Comité Directivo <

Herramienta de direccion

cantonales

Ley / ordenanza federal
- AVIG
- AVIV
- AVG

Financiacion
- costes operativos
- formacién profesional

(indicador de referencia)

Medicion de la eficiencia

dwo)

1oU3)9

Comunicacion de los resultados

Revision de la situacion

<——>F

Indicadores de resultados

Intercambio de mejores practi

seouogld saJolow
ap Wisiwsue. |

U

Actividad cantonal

Actividad conforme a la
legislacion:

asesoramiento profesional
busqueda de empleos
formacion

control

Evaluacion de resultados

4 indicadores de impacto:
- reintegracion rapida

- evitar el desempleo de larga
duracion

Proceso continuo de mejora

- evitar la inhabilitacion a
beneficiarios de
prestaciones por desempleo

Decentralized PES: The municipal option
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Objetivos e indicadores

| Objetvo________lindicador ____________________[Pond_

1 Reintegracion rapida Periodo medio de percepcion de la prestacion de 50%
antiguos beneficiarios.

2 Evitar/reducir el Registros en el desempleo de larga duracion 20%
desempleo de larga  dividido entre el nUmero de personas que se
duraciéon registraron en un nuevo periodo marco 13 meses
antes.
3 Evitar/reducir el 20%
agotamiento de Numero de prestaciones agotadas en el mes de
prestaciones referencia, dividido entre el nUmero de personas

gue se registraron en un nuevo periodo marco
dos afnos antes.

4 Evitar/reducir nuevos 10%
registros Proporcion de beneficiarios de prestaciones que
vuelven a registrarse en un plazo de 4 meses.
Reintegracion rapida 100%
y sostenible Indicador general

Decentralized PES: The municipal option
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Principio de subsidiariedad

1 Iniciativa propia
1 prop

Agencia privada de empleo 20%
2009: 140.000 colocaciones

1Cl Thii 5%
Servicio publico de empleo == | 'aborales

= Cerca de 4.844 agencias privadas de empleo y empresas de
trabajo temporal gestionan la mayoria de las colocaciones
laborales en Suiza (aproximadamente el 80%).

= Los centros regionales de empleo proporcionan
aproximadamente el 20% de las colocaciones laborales en el
mercado.

Decentralized PES: The municipal option
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Gestion de recursos

Contratacion de asesores de los SPE

Subcontratacion de agencias privadas de empleo

1. La contratacion de asesores de los SPE depende de la
situacion economica: desempleo alto/bajo; aumento/
disminucioén del personal de los SPE.

2. Los programas de orientacion para parados de larga
duracion proporcionan recursos de capacitacion y
motivacion para volver al trabajo.

Decentralized PES: The municipal option
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¢ DAFO

Fortalezas
 Responsabilidad descentralizada

> Incentivo para la innovacion.

» Incentivo para la adaptacion a las
necesidades locales y regionales.

» Incentivo para un uso flexible de los
recursos.

» Sistema de direccidn
> Incentivo para alcanzar s6lo unos cuantos

Debilidades
Responsabilidad descentralizada

» La innovacion depende de la buena
organizacion del intercambio de buenas
practicas, asi como del deseo de innovar
por parte de los responsables de las
oficinas cantonales.

» Las diferencias cantonales en los
procedimientos dan lugar a diferencias
en la aplicacion de la legislacion

objetivos. nacional.
> Incentivo para cooperar estrechamente con las
agencias privadas de empleo.
Oportunidades Amenazas

e Plataforma central de informatica

» Incentivo para adaptar los procedimientos
cantonales.

e Sistema de direccidn

» La rapida reinsercion resulta mas probable
gue la integracion sostenible.

Decentralized PES: The municipal option
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